
1. ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศห้องปฏิบัติการสววนงานรับ-สวงตัวอยวาง
2. หลักการและเหตุผล

สำานักเครื่องสำาอางและวัตถุุออันตราย กรมวิทยาศาสตราการแพทยา กระทรวงสาธารณสุข เปหนหนววย
งานที่ให้บรกิารด้านการพัฒนาระบบและกำาหนดมาตรฐานการตรวจวิเคราะหา  พรอ้มให้บริการตรวจวิเคราะหา
ตัวอยวางด้านเครื่องสำาอางและวัตถุุออันตรายให้เปหนไปตามกฏหมายและมาตรฐานสากล ด้วยภารกิจหน้าที่ที่สำาคัญ
เหลวานี  จงงมีผ้้ใชบ้ริการมากมาย และหลากหลายทัว่ทั งประเทศ อยวางไรกหตามการให้บริการตวางๆ เชวน การให้คำา
ปรงกษาจำานวนตัวอยวางที่ต้องสวงวิเคราะหา การวิเคราะหาราคาของจำานวนตัวอยวางที่ต้องการจะสวงตรวจวิเคราะหา
หรือแม้กระทัง่การกรอกแบบฟอรามการสวงตัวอยวาง กหยังคงต้องอาศัยเจ้าหน้าที่ หรือดาวโหลดแบบฟอรามจาก
ระบบ One-Stop Service ดังนั นเพ่ืออำานวยความสะดวกในการให้บริการของสำานักเครื่องสำาอางและวัตถุุอ
อันตราย จงงได้พัฒนาระบบสารสนเทศห้องปฏิบัติการสววนการรับตัวอยวางในสววนของผ้้ใช้บรกิาร พรอ้มกรอก
แบบฟอรามการสวงตัวอยวางออนไลนาขง น  ซง่งจะทำาให้สามารถุอมีความสะดวกในการทำางานได้ดีขง นทั งผ้้ใชบ้ริการ
และผ้้ใหบ้ริการ

3. วตัถุุอประสงคาของโครงการ
3.1 เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการใหข้้อม้ลพื นฐานแกวผ้้ใช้บริการและสามารถุอคำานวณอัตราควาบรกิารแบบ

อัตโนมัติ
3.2 เพ่ือให้มีการจดัเกหบข้อม้ลล้กคา้และบริหารจัดการอยวางเปหนระบบ สามารถุอนำาข้อม้ลไปใช้งานตวอได้งวายขง น
3.3 เพ่ือพัฒนาระบบสนับสนนุ การรับสวง-ตัวอยวางและติดตามผลการให้บริการแบบออนไลนา

4. ขอบเขตการดำาเนินงานของโครงการ
4.1 ระยะที่ 1

4.1.1 ความสามารถุอของระบบ
- สามารถุอคำานวณอัตราควาบริการตรวจวิเคราะหาตัวอยวางด้านเครื่องสำาอางและด้านวัตถุุออันตราย

4.1.2 การฝงกอบรม
- ฝงกอบรมการใช้งานระบบให้กบัเจา้หนา้ที่ของสำานักเครื่องสำาอางและวัตถุุออันตราย พร้อมเอกสาร

ประกอบการฝงกอบรม
4.2 ระยะที่ 2

4.2.1 ความสามารถุอของระบบ
- สามารถุอกรอกแบบฟอรามการสวงตัวอยวางผวานระบบออนไลนา

4.2.2 การฝงกอบรม
- ฝงกอบรมการใช้งานระบบให้กบัเจา้หนา้ที่ของสำานักเครื่องสำาอางและวัตถุุออันตราย พร้อมเอกสาร

ประกอบการฝงกอบรม
     4.3 เง่ือนไขของระบบ

- เปหนระบบที่มีการใชง้านเปหนภาษาไทย
- เปหน Web applications ที่เรียกใช้งานผวาน Web browser



5. หน้าทีค่วามรับผดิชอบของผ้้ววาจา้ง
5.1 ผ้ว้วาจา้งจะต้องแตวงตั งผ้้ประสานงาน เพ่ือประสานงานในการดำาเนนิการ
5.2 ผ้ว้วาจา้งจะต้องจัดเตรียมเจา้หนา้ที่เพ่ือให้ข้อม้ลที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบตามที่ผ้้รบัจ้างร้องขอ
5.3 ในการสวงมอบงานแตวละงวด ผ้้ววาจา้งจะต้องตรวจสอบงานที่สวงมอบ และแจ้งผลการตรวจสอบให้ผ้ร้ับจ้าง

ภายใน 15 วนัหลังการสวงมอบ
6. ระยะเวลาในการดำาเนนิการ

6 เดือน หลังวันทำาสัญญา

ตารางการทำางาน

ขั นตอนการดำาเนินงาน
พศ.2558 พศ.2559

ตค. พย. ธค. มค. กพ. มีค.

                                                                                 ระยะที่ 1

1. รวบรวมขอ้ม้ลและวิเคราะหาความต้องการ
ของระบบ

2. พัฒนาระบบในสววนของคำานวณอัตราควา
บริการ

3. ติดตั งและทดสอบระบบ

4. ปรับปรงุและแกไ้ขในสววนการทำางานที่ไมว
สมบ้รณาของระบบ

5. ฝงกอบรมการใช้งานระบบ

                                                                                   ระยะที่ 2

1. พัฒนาระบบในสววนของกรอกแบบฟอรามการ
สวงตัวอยวาง

2. ติดตั งและทดสอบระบบ

3. ปรับปรงุและแกไ้ขในสววนการทำางานที่ไมว
สมบ้รณาของระบบ

4. ฝงกอบรมการใช้งานระบบ



7. การรับประกนั การด้แลรกัษา และการบริการหลังจากเสรหจสิ นโครงการ
7.1 ผ้ร้ับจ้างจะทำาการบำารุงรักษา ด้แล และรักษาระบบให้เปหนระยะเวลา 3 เดือน หลังจากสวงมอบงาน โดยไมวคิด

ควาใช้จวายเพิ่มเติม โดยนับถัุอดจากวนัที่สวงมอบงานเสรหจสิ นสมบ้รณา
7.2 ผ้ร้ับจ้างจัดใหเ้จ้าหน้าที่เทคนิครบัผิดชอบในการบำารงุรกัษา ด้แล ซวอมแซมแกไ้ขระบบให้สามารถุอใช้งานได้

เปหนอยวางดี โดยสามารถุอแจ้งปัญหาได้ทุกวัน และจะแจ้งผลการแกป้ัญหาภายใน 2 วันทำาการ
7.3 หลังจาก 3 เดือน หากต้องการใหผ้้้รับจา้งให้บริการตวอไป ผ้้ววาจ้างจะต้องชำาระเงินควาด้แลรักษา แล้วแตวจะ

ตกลงกนั

8. คณะทำางานโครงการ
8.1 ผ้ร้ับผิดชอบโครงการ

หวัหนา้หนววยเครือ่งมือกลาง คณะวิทยาศาสตรา มหาวทิยาลัยสงขลานครนิทรา
 8.2 ที่ปรงกษาโครงการ

ผ้ช้ววยศาสตราจารยา ดร.ลัดดา ปรีชาวีรกุล  ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรา มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทรา 
วทิยาเขตหาดใหญว

8.3 ผ้พั้ฒนาระบบ
นางสาวโสรยา  สิงสาโร นักวชิาการคอมพิวเตอรา หนววยเครื่องมือกลาง คณะวิทยาศาสตรา


